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Mit dem E-commerce Kaufmann ins digitale Zeitalter starten

Die Digitalisierung der Wirtschaft schreitet voran - fiir viele Handels- und
Dienstleistungsunternehmen ergeben sich neue Tatigkeitsfelder, Prozesse und
Geschaftsmodelle.

Mit dem mal3geschneiderten, dualen Ausbildungsberuf Kaufmann/-frau im E-
Commerce wird eine neue, auf digitale Geschaftsmodelle ausgerichtete
kaufmannische Qualifikation angeboten.

Alle notwendigen Voraussetzungen werden zurzeit geschaffen, damit ab 1.August
auch hier in der Region der Beruf ausgebildet werden kann. In gemeinsamen
Aktionen von IHK Hannover, Geschaftsstelle Hameln und der Handelslehranstalt
(HLA) werden Unternehmen informiert und beraten.

Ziel ist, den Berufsschulstandort Hameln zu starken und die vorhandenen IT-
Kompetenzen wirken zu lassen.

Das IT- und Medienkonzept der HLA findet bund- und landesweit Aufmerksamkeit.
So ist die Handelslehranstalt vom ,Bitkom*”, dem Digitalverband Deutschlands, als
eine von 16 Schulen bundesweit im Jahr 2018 als "Smart School" ausgezeichnet
worden. ,Smart Schools” sind Schulen, die die Digitalisierung besonders im
Fokus haben und hervorragende Ergebnisse erzielen. Auf Landesebene nahm die
HLA Hameln von Kultusminister Tonne auf der Didacta 2018 einen Sonderpreis fur
ihr Konzept der Digitalisierung im Bildungsbereich entgegen.

Mit diesen Kompetenzen starken die HLA Hameln in Zusammenarbeit mit der IHK
Hannover, Geschaftsstelle Hameln den Berufsschulstandort im Bereich E-
Commerce.
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Die Tatigkeitsfelder von E-Commerce Kaufleuten sind vielfaltig und haben
Querschnittscharakter. Sie erwerben berufliche Handlungskompetenz in sieben
Lernfeldern, wie zum Beispiel: Vertriebskanale des E-Commerce beurteilen,
auswahlen und einsetzen, Waren- oder Dienstleistungssortimente fur den E-
Commerce konzipieren, online bewirtschaften und weiterentwickeln,
Kundenkommunikation gestalten, Mal3nahmen des Onlinemarketings vorbereiten
und durchfiihren.

Der neue Beruf wird schwerpunktmaf3ig im Einzel-, Grof3- und Aul3enhandel, sowie
bei Dienstleistungsunternehmen, in der Tourismuswirtschaft und bei IT- und
Finanzdienstleistern ausgebildet.

Der regionalen Wirtschaft bietet sich die Chance, in einem modernen Beruf eigene
Nachwuchsfachkrafte auszubilden. Mit E-Commerce Kaufleuten wird das eigene,
digitale Geschaftsmodell wettbewerbsfahig am Markt platziert oder ausgebaut.

Ein neuer Ausbildungsberuf wirft viele Fragen zur praktischen Durchfiihrung und
schulischen Umsetzung auf.

Interessierte Unternehmen und Ausbildungsplatzsuchende kdnnen sich bei der IHK
Hannover, Geschaftsstelle Hameln (Kontakt: Frau Dr. Schulz) und der
Handelslehranstalt Hameln (Kontakt: Herr Lenz) informieren.

Fur weitere Fragen stehe ich IThnen zur Verfigung.

IHK Hameln, Dr. Dorothea Schulz, Tel.: 05151 - 936970
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